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Foto: Helbako

mit SPEED AS

-Kompetenz in Elektronik®, das ist das Leit-
motiv der Firma Helbako GmbH aus
Heiligenhaus bei Dusseldorf. Seit mehr als
30 Jahren werden bei dem mittelstandischen
Unternehmen elektronische Baugruppen fur
die Automobilindustrie entwickelt und gefer-
tigt, die Autos sparsamer, komfortabler und
sicherer machen.

Wettbewerbsvorteile durch Innovationen
Die Produktpalette reicht von Sitzbelegungs-
erkennungen Uber elektronische Steuerungen
von Cabrio-Verdecken bis hin zu Kraftstoff-
pumpen-Steuerungen. Zu den Kunden des
Unternehmens gehdéren sowohl namhafte
Automobilhersteller wie BMW, Daimler und

Rolls Royce als auch grof3e Systemlieferanten.

Innerhalb der letzten Jahre sind die Anforde-
rungen von Automobilherstellern an
elektronische Bauteile in puncto Sicherheit
und Zuverlassigkeit stetig gestiegen. Helbako
begegnet diesen veranderten Kunden- und
Marktanforderungen mit neuen und innova-
tiven Entwicklungen, einer hochmodernen
Fertigung sowie einem umfassenden
Qualitdtsmanagement. ,Ein wettbewerbs-
differenzierender Faktor ist neben unserer
Kundenéhe die Biindelung von Entwicklung
und Produktion an einem Standort®, erklart
Jens Breitgraf, Assistent der Geschafts-
fihrung bei der Helbako GmbH.

Einheitliche Prozesse durch integrierte IT
Wahrend der Entwicklungsprozess und das
Produktportfolio bei Helbako kontinuierlich
weiterentwickelt wurden, war die eingesetzte
ERP-Software bis vor kurzem technologisch
nicht mehr auf dem neusten Stand.
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Auch konnten viele Prozesse nur durch
zahlreiche Zusatz- sowie Eigenentwicklungen
abgedeckt werden.

So war eine dezentral verwaltete und un-
Ubersichtliche EDV-Landschaft entstanden,
die viele Redundanzen im Informationsfluss
verursachte und zu Reibungsverlusten entlang
der Prozesskette fiihrte. Helbako entschied,
seine IT-Landschaft zu konsolidieren, um alle
Geschaftsprozesse und -vorfalle einheitlich
und durchgéngig in einer zukunftsfahigen und
integrierten ERP-L6sung abzubilden.

ERP-Einfiihrung mit qualifiziertem Partner
Unterstiitzt von einem externen Beratungs-
unternehmen flihrte Helbako einen umfang-
reichen Auswahlprozess durch und entschied
sich schlieBlich fiir die SAP Business-All-in-
One-Lésung SPEED AS der ai informatics.
»Die Branchenl6sung passte einfach am besten
zu uns, denn viele Automotive-spezifische
Prozesse sind bereits vorkonfiguriert *, so Jens
Breitgraf. Zudem basiert sie auf zukunftssi-
cherer SAP-Technologie.

Weitere Kriterien waren die hohe Prozess- und
Produktkompetenz der Berater von ai informa-
tics sowie deren bewahrte Einflihrungsmetho-
dik, die eine hohe Projektqualitat sicherstellt.
Das gemeinsame Projektteam implementierte
die Lésung fristgerecht innerhalb von neun
Monaten sowie zum vereinbarten Festpreis.
Seit Juni 2008 profitieren die rund 100 An-
wender bei Helbako von den Vorziigen der
integrierten Branchenlésung sowie von den
organisatorischen Veranderungen, denn die
interne IT-Abteilung ist heute zentraler
Ansprechpartner fir die Fachabteilungen.
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Mehr Transparenz durch konsolidierte Daten
Mit SPEED AS hat Helbako samtliche Daten-
und Informationsflisse auf einer ERP-Platt-
form gebilindelt und auch die Stammdaten
konsolidiert. Das sorgt fir transparente sowie
weitgehend automatisierte Arbeitsflisse. ,Wir
liberblicken jetzt llickenlos alle Bestdnde und
Lagerbewegungen sowie Arbeitsfortschritte
in der Produktion®, betont Jens Breitgraf.
,Dadurch bearbeiten wir Auftrédge schneller,
verkiirzen Durchlauf- sowie Lieferzeiten und
erhéhen die Liefertreue gegentiber unseren
Kunden.” Auch Beschaffungs- und Lagerpro-
zesse steuert der Mittelstandler jetzt bedarfs-
gerecht, was die Vorratshaltung im Lager
verringert und Kosten senkt.

Auf kurzfristige Anderungen flexibel reagieren
Daruber hinaus kann Helbako heute selbst
kurzfristige Anderungen bei einzelnen Liefer-
abrufen im Rahmen eines Kundenauftrags

- wie eine hohere oder geringere Stiickzahl-
besser auffangen. Treten beispielsweise
Anderungen des urspriinglichen Lieferabrufes
seitens des Kunden ein, ist die Produktion
mit Hilfe von SPEED AS in der Lage, die-

se Differenzen sofort zu erkennen und die
Bedarfe entsprechend anzupassen.Aufgrund
der hiermit verbundenen Stiicklistenauflosung
werden gleichzeitig Bestellvorschlage uber
die bendtigten Teile generiert.

Liickenlose Riickverfolgung aller Teile
Lieferabrufe von Kunden wickelte Helbako
schon bisher EDI-gesteuert ab. Dank

SPEED AS lassen sich kiinftig auch Prozesse
zu Lieferanten durchgangig elektronisch
gestalten und dadurch beschleunigen. Auch
die Serial- bzw. Chargennummern der in den
Helbako-Produkten verbauten Materialien und
Teile werden in der Branchenlésung erfasst
und dokumentiert. So kann das Unternehmen
jede einzelne Charge lickenlos zurtickverfol-
gen und erflllt damit eine zentrale Anforde-
rung von Kunden aus der Automobilindustrie.
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Strategische Weiterentwicklung

Da alle Daten zu Besténden, Kosten sowie
Umsatzen und Erlésen sofort in die Finanz-
buchhaltung flieRen, sind sie dort jederzeit
auswertbar. Jens Breitgraf: ,Dadurch wissen
wir immer genau, wo wir stehen und kénnen
die strategische Weiterentwicklung unseres
Geschéfts noch besser planen.*”

Kunftig will Helbako — unterstltzt von
SPEED AS - Geschaftsablaufe noch weiter
optimieren und so die Prozesskosten verrin-
gern. Auch das Qualitdtsmanagement will
der mittelstdndische Automobilzulieferer Gber
die Branchenldsung abwickeln und so die
Qualitat seiner Produkte noch weiter erhdhen.

Projekt Highlights

* Integrierte und zukunftsfahige Branchen-
I6sung konsolidiert IT-Landschaft und
biindelt Informationsfliisse

+ Mehr Transparenz und Ubersichtlichkeit
durch automatisierte Prozessabwicklung

» Going Live innerhalb von neun Monaten

Hohe Projektqualitat durch bewahrte
Einfihrungsmethodik

Eine auf die Bedarfe abgestimmte
Disposition sorgt fur strukturierte Prozesse
bei Produktion und Fremdbeschaffung

Kundennutzen

» Durchgangig IT-gestlitzte Ablaufe vom
Einkauf lber die Produktion bis zur
Auslieferung

Transparenter Uberblick (iber alle Ge-
schaftsablaufe und effizientere Steuerung
von Kundenauftragen

Luckenlose Ruckverfolgung aller in einem
Produkt verbauten Materialien und Teile
Tagesaktuelle Auswertung zu Bestands-
daten sowie zu Umsatze und Kosten

Moglichkeit, EDI-gesteuerte Bestellablaufe
mit groRen Lieferanten aufzubauen

» SPEED AS als ERP Plattform erlaubt eine
weiere Prozessoptimierung, was zu Kosten
einsparungen fiihrt
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