
Die Deutsche GigaNetz ist ein mittelständisches 
Telekommunikations‐Unternehmen mit Hauptsitz in der 
Metropolregion Hamburg und dem Ziel, Deutschland 
flächendeckend mit Glasfaser‐Internet zu versorgen.
Das Unternehmen erkannte sehr früh, dass die 
genutzte Anwendung im Bereich Finance nicht mit dem 
zukünftigen Wachstum der Gruppe standhalten kann. 
Herausforderungen bestanden in der Integration von 
Drittanwendungen, der limitierten Prozessunterstützung 
und der Problematik, dass Mengengerüste mit 
Geschäftspartnern und Echtzeitanbindungen nicht 
abbildbar waren.  

Success.Story
Deutsche GigaNetz

Mit SAP S/4 HANA Public Cloud  
gut gerüstet in die Zukunft

Den digitalen 
Turnaround
geschafft
Punkt
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Erfolgs‐
faktoren Nutzen

Ausgangs‐
situation

 ⦁ Abbildung der Geschäftsprozesse  
unternehmensweit in unter‐ 
schiedlichen, dem Geschäftsvor‐ 
fall angepassten Anwendungen

 ⦁ Finance System aufgrund des  
angestrebten strategischen  
Wachstums nicht mehr zeitgemäß  
bzw. zukunftsfähig

 ⦁ Fehlende Integration der Finance  
Anwendung zu Unternehmens‐ 
anwendungen dritter Dienstleister

 ⦁ Fehlende Skalierbarkeit

 ⦁ Fehlende Standards

 ⦁ Komplexe Struktur der Unter‐ 
nehmensanwendungen und  
fehlendes bzw. erschwertes  
Monitoring 

„Mit dem Gott des Feuers, der  
Schmiedekunst und der Vulkane  
gestalten wir unsere digitale Zukunft*.“  

* Hephaistos ist in der griechischen Mythologie der Gott des Feuers, 
der Schmiedekunst und der Vulkane und gleichzeitig Namensgeber 
des hier dokumentierten, erfolgreichen Projekts. 

Potentiale einer  
heterogenen 
Systemlandschaft  
ausschöpfen  
Punkt

Ziel war es, bereits getätigte Investitionen und vorhandenes Know‐
how im Unternehmen gewinnbringend für das Projekts Hephaistos 
einzusetzen. So mussten mehrere Unternehmensanwendungen 
externer Dienstleister an das neue ERP‐System via standardisierter 
Schnittstellen‐Technologie angebunden werden, zum Beispiel via  
API – Advanced Programming Interface. Zusätzlich befand sich bei der 
Deutschen GigaNetz bereits eine Middelware, in Form des Integration 
Layer, im Einsatz.
 
Mit der Einführung der SAP S/4HANA Public Cloud Edition ergab 
sich für die Deutsche GigaNetz eine Win‐Win‐Win‐Situation: hohe 
Standardisierung, ein sofort einsetzbares ERP‐System und klar 
kalkulierbaren variablen Kosten, durch Abschluss einer Subscription.        

aii konnte die Deutsche GigaNetz von der Leistungs‐
fähigkeit der SAP‐Anwendungen als auch vom  
eigenen Know‐how als langjähriger und erfolgreicher  
IT‐Servicepartner überzeugen. Und mit dem Projekt 
Hephaistos erfolgreich SAP S/4 HANA Public Cloud 
implementieren. 
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In gut geplanten Schritten zur erfolgreichen  
SAP S/4HANA Public Cloud Einführung 
Punkt

Die Entscheidung, der SAP Activate Methode zu folgen, hat sich als der 
optimale Weg herausgestellt. Der vorhandene Best Practise Content, die 
vielen standardisierten Checklisten und Accelerators sowie das sehr gut 
und umfangreich strukturierte SAP Cloud ALM halfen das Pilotprojekt  
zum Erfolg zu bringen. 
Dabei musste das Projektteam verschiedenste Verzögerungen, immer 
wieder mit Einfallsreichtum und Hands‐on‐Mentalität aufholen. Als  
gewinnbringend erwies sich das gute Prozessverständnis der Key‐User 
und deren Bereitschaft, sich auf eine neue Systemumgebung einzulassen. 
In mehreren Iterationen, wie Integrationstest und User Acceptance Test, 
mit Unterstützung des Testmanagements im SAP Cloud ALM, gelang es, 
das notwendige Know‐how beim Kunden aufzubauen. 

Ausgangs‐
situation Nutzen

Erfolgs‐
faktoren

 ⦁ Einführung SAP S/4HANA  
Public Cloud 

 ⦁ Nutzung von standardisierten 
Prozessen auf Basis von  
SAP Best Practices Content  

 ⦁ Fokussierung auf 
Finance und modernem 
Schnittstellenmanagement

 ⦁  Standardisierte Anbindung 
der eingesetzten Subsysteme 
über API‐Management an die  
SAP S/4HANA Public Cloud

 ⦁ Einführung Multi Banking 
Connectivity zur 
Bankenkommunikation

Dank SAP S/4HANA Cloud haben wir endlich die  
Möglichkeit, Bauprojekte auch periodenübergreifend 
sehr komfortabel zu betrachten

Michael Alexander Kösel 
Strategic Enterprise Project Manager 
Deutsche GigaNetz

Lokal 
implementiert. 
Weltweit skaliert.

 ↙



Ausgangs‐
situation

Erfolgs‐
faktoren

Nutzen
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Mit SAP S/4HANA sind wir zukunftssicher aufgestellt.  
So wie wir unsere Kunden mit neuester Technologie versorgen, 
nutzen wir auch intern modernste Systeme.

Michael Alexander Kösel 
Strategic Enterprise Project Manager 
Deutsche GigaNetz

Anwendungs‐übergreifende Prozesse  
Erfolgreich integriert 
Punkt

Eine besondere Herausforderung bestand in der parallelen  
Integration von weiteren sechs externen Anwendungen in das  
neu eingeführte SAP S/4HANA Public Cloud ERP System. 

Der Einsatz modernster Schnittstellentechnologien (API, Odata, 
anyXML) sowie Middleware (Integration Layer) ermöglichten eine 
schnelle, skalierbare und performante Integration. Erste Prozesse 
laufen bereits vollautomatisch und transparent über bestehende  
Anwendungsgrenzen hinweg. 

 ⦁ Atomatisierte, systemüber‐
greifende Prozessabläufe 

 ⦁ Standardisierung und zum Teil 
Neuorganisation der unter‐
nehmensinternen Prozesse

 ⦁ Hohe Skalierbarkeit der 
Systemumgebung durch  
Nutzung von Cloud‐Services

 ⦁ Sicherstellung der Zukunfts‐
fähigkeit sowie schnelle Ausbau‐ 
barkeit entsprechend dem ge‐
planten strategischen Wachstum

 ⦁ ransparenz über die Finanzdaten

 ⦁ SAP S/4HANA Public Cloud als  
Kern für Finance und Ausgangs‐
punkt für weitere Prozesse 
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Top beraten  
zum  
TOP.SPEED

Internet.

Das Glasfasernetz 
der Zukunft 
Punkt

Die Deutsche GigaNetz, mit Unternehmenshauptsitz in 
Hamburg, ist als mittelständisches Telekommunikations‐ 
unternehmen national am Markt vertreten. Innerhalb 
kurzer Zeit gelang mit den angebotenen Produkten und 
Services wichtige Metropolregionen und zahlreiche  
Kommunen als Kunden zu gewinnen. 

 

Das Unternehmen sorgt als hochspezialisierter  
Glasfaser‐Anbieter für Wohnungswirtschaften,  
Privat‐, Gewerbe‐ sowie öffentliche KundInnen,  
dafür, dass das Glasfasernetz der Zukunft  
Deutschland bald flächendeckend umspannt. 

Bringen wir es auf den Punkt
Branche Glasfasernetzausbau

Lösung SAP S/4HANA Public Cloud ERP System

Einführungszeit 7 Monate

User 36 FUE‘s (FUE = Full Use Equivalent), ca. 70 User

Festpreisprojekt

Die Deutsche GigaNetz GmbH mit Hauptsitz in Hamburg betreibt 
in Deutschland einen vorwiegend eigenwirtschaftlichen und 
qualitätsorientierten Glasfasernetzausbau bis in die eigenen vier 
Wände (FttH – Fiber to the Home). Damit leistet das Unternehmen 
einen erheblichen Beitrag zur Digitalisierung Deutschlands mit der Teilhabe 
aller Bürgerinnen und Bürger an der dafür notwendigen Infrastruktur. 
Mit einem klaren Fokus auf den eigenwirtschaftlichen Ausbau ist es Ziel 
des Unternehmens, flächendeckend Glasfaser in den Kommunen zu 
bauen und dabei vorhandene Infrastrukturen als auch die Förderkulisse 
ergänzend einzubeziehen. Die Deutsche GigaNetz schafft ein nachhaltiges 
Qualitätsnetz für die nächsten Generationen durch qualitativ hochwertige 
Verlegeverfahren, das als Open‐Access‐Lösung diskriminierungsfrei offen 
für andere Anbieter ist. Mit weniger Energieverbrauch im Netzbetrieb 
gegenüber bisherigen Kupfernetzen leistet die Deutsche GigaNetz auch 
einen Beitrag zur ökologischen Nachhaltigkeit in den Kommunen. 
 

Die applied international 
informatics GmbH ist ein 
führender und deutschlandweit 
vertretener SAP Platin Partner & 
Microsoft Gold Certified Partner 
für mittelständische Unternehmen 
der fertigenden Industrie.  
Als ein Unternehmen mit 200 
Mitarbeitern und Niederlassungen 
in Berlin, Düsseldorf, Pforzheim 
und München, bedient die aii 
das komplette Spektrum von 
Cloud Services, Outsourcing  
und Infrastruktur über SAP 
ERP Beratungsleistungen bis 
hin zu SAP S/4HANA RISE 
Implementierungen.

www.aiinformatics.com
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